® Instructivo para realizar pagos UFM

. - . ESCUELA de
Tienes 4 formas distintas para realizar tus pagos. NEGOCIOS

FORMA DE PAGO 1: Desde MiU

1. Ingresa a ufm.edu, y selecciona MiU para ingresar al portal de estudiantes, utilizando tu correo UFM.
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2. Ingresa a MiU en la seccion “Pagos” y luego hacer click en “Saldos y pagos”.

Mis cursos Servicios

v

Pagos
Saldos y pagos
Estado de cuenta

Recibos de Pago

3. Se mostrara una pantalla con los saldos pendientes de pago. Selecciona la opcion que deseas pagar
y haz clicen "Siguiente”.

Resumen de saldo

Tipo de cambio US$ a Q 7.77
Tipo de cambio € a US$ 1.09

Estado: Solvente

Dolares - US$
9 O Saldo atrasado US$ 0.00
Cargos de este mes US$ 170.99
9 ® Total ® US$ 170.99
9 O Monto variable
*Ingresar el monto sin coma ()
Cargos futuros US$ 6,497.60

? Siguiente e

En la pantalla se mostraran los saldos pendientes de pago para seleccionar, o puedes elegir la opcion de cancelar
un monto variable, anotando la cantidad sin letras ni comas.

En la parte superior encontraras el tipo de cambio a aplicar.

4.Ingresa los datos de tu tarjeta de crédito y luego haz clic en “Continuar”.

Asegurate de ingresar los datos correctamente.

Pendiente de pago

Monto variable Q100.00

Pago con tarjeta de crédito

Carné:

Tarjeta - Tipo de tarjeta - v
NUmero de Tarjeta*

cw* @

Expiracion - Mes - v Ano v
Monto a pagar Q 100.00

“Importante: Las tarjetas de débito VISA ELECTRON no son aceptadas por nuestro sistema.

Su cuenta sera debitada en quetzales bajo el nombre
"Universidad Francisco Marroquin"

¥ Continuar ® Salir

5. jListo! Se mostrara un mensaje de confirmacion, con el nimero de transaccion correspondiente al pago
efectuado. Para terminar, haz clic en "Salir".

g Saldo Estado de cuenta Pago

Gracias Cuenta Corriente. Tu pago ha sido recibido.
El nimero de tu transaccién electronica es: 466221. Te

recomendamos guardarlo para futuras referencias.

Si tienes dudas sobre el cobro a tu tarjeta, puedes comunicarte al
(502) 2338-7718 6 (502) 2338-7719

FORMA DE PAGO 2: En agencias del Banco Industrial

1. Realiza tu pago por medio de cheque o efectivo, a la cuenta monetaria del Banco Industrial a nombre de la
Universidad Francisco Marroquin.

-En délares: 017-016274-3
-En quetzales: 002-216011-7

2. Envia tu boleta de pago o deposito, desde tu cuenta UFM a la siguiente direccion:
atencionalestudiante@ufm.edu, solicitando que lo acrediten a tu cuenta. Deberas incluir tu nombre completo y
numero de carnet.

FORMA DE PAGO 3: Por medio de tu banca en linea

Opcion 1: Banco Industrial

1. Ingresa a tu cuenta personal desde la web o la app del banco.

2. Web: En la opcion de Pago de servicios, busca Universidad Francisco Marroquin.
3. App: Enla opcion de Pagos, selecciona Servicios y busca UFM.

4. Selecciona UFM y realiza tu pago.

Opcion 2: BAC Credomatic

1. Ingresa a tu cuenta personal desde la web o app del banco.

2. Web: En la opcion de Pagar, selecciona Servicios y busca Univ. Francisco Marroquin.

3. App: En la opcion de Transferir o Pagar, selecciona Pagar Servicios y busca Univ. Francisco Marroquin.
4. Selecciona Univ. Francisco Marroquin y realiza tu pago.

FORMA DE PAGO 4: Programacion de pago automatico

Puedes solicitar que se te programen los cobros de manera automatica, a tu tarjeta de crédito. Envia la solicitud desde
tu cuenta UFM al correo cuentacorriente@ufm.edu.

Se comunicaran contigo para solicitarte la papeleria necesaria y pasos a sequir.

en@ufm.edu | en.ufm.edu | (+502) 2338-7783



